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PYTANIA DO PUBLICZNOŚCI



ZIMNY
CIEPŁY

GORĄCY



ZIMNY, CIEPŁY, GORĄCY KLIENT?

Nie wie kim jesteśmy

Nie wie co oferujemy

Nie wie, jaki ma problem

Nie wie jak go rozwiązać

Nie wie kim jesteśmy

Nie wie co oferujemy

Wie, jaki ma problem

Nie wie jak go rozwiązać

Wie kim jesteśmy

Wie co oferujemy

Wie, jaki ma problem

Wie jak go rozwiązać



DLACZEGO JEST TAK WIELU "ZIMNYCH
KLIENTÓW"?



REWOLUCJA W NAUCE

• Kluczowe daty:

• 2012 zalecenie KE dotyczące otwartego dostępu

• 2015 Kierunki rozwoju otwartego dostępu w Polsce

• 2016 artykuł Wilkinsona definiujący zasady FAIR

• 2019 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego w sprawie otwartych danych

• 2019 NCN wprowadza obowiązek załączania DMP

• 2021 Plan S

• 2021 NCN obowiązek udostępnienia danych będących podstawą
publikacji

• 2021 Ustawa o ponownym wykorzystaniu informacji z sektora publicznego



LICZBA DATASETÓW



JAK OCIEPLIĆ ZIMNEGO KLIENTA?

CCBY Wayhomestudio



PREZENTACJE NA RADACH
WYDZIAŁÓW



SPOTKANIA Z NAUKOWCAMI



TARGI OTWARTOŚCI



QUIZZ



QUIZZ



DIAGNOZA 



SZKOLENIA I WARSZTATY



GAMIFIKACJA



ZAGROŻENIA

Infekcja wirusowa

Atak ransomware

Awaria zasilania

Zapomnienie hasła

Odejście kluczowego 

członka zespołu

Wyciek danych 

osobowych



ŚRODKI ZARADCZE

Ochrona 

antywirusowa

Szkolenia 

pracowników

UPS

Procedury zarządzania 

hasłami

Zarządzanie rolami

Pseudonimizacja



DZIĘKUJEMY ZA UWAGĘ
i zapraszamy do kontaktu: dane.badawcze@ug.edu.pl


