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Inzynier jakosci Kitron

» 8 lat doswiadczenia w jakosci, z czego 6 lat w EMS
» Z Kitron od prawie 2 lat

» Obszary odpowiedzialnosci:
Zapewnienie jakosci produktow i proceséw
Wdrazanie nowych wyrobow
Identyfikowanie obszarow do poprawy
Analiza danych jakosciowych procesu/ produktu

Kitron jest wiodgcg skandynawska firma
zajmujgcga sie produkcjq elektroniki.
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Co to jest PPAP?

» Jest to forma komunikacji pomiedzy
klientem a dostawcg, aby zapewnic
jak najwyzszg jakos¢ dostarczanych
wyrobow od pierwszej produkcji.




Co to jest PPAP?

» PPAP jest to zbior wymagan, ktére dostawca musi przedstawié przed
uruchomieniem seryjnej produkciji.

» Celem przedstawienia dokumentacji oraz czesci jest weryfikacja
zdolnosci produkcyjnej dostawcy.

» Jest to narzedzie umozliwiajgce zapewnienie jakosci w rozproszonym
tancuchu dostaw.



Elementy PPAP

PPAP zawiera 18 elementow, ktore pozwalajg zapewnic, ze nowa
produkcja utrzyma odpowiedni jakosciowy poziom oraz
powtarzalnosc.

Sg to miedzy innymi:

» FMEA » SPC
» Control Plan » AAR
» Proces Flow » Probka wzorcowa
» MSA » PSW

Ale... PPAP jest elastyczny.



Jaki jest cel PPAPuU?

»\Walidacja zdolnosci dostawcy

»/Zrozumienie wymagan klienta

» Ustanowienie niezawodnego |
powtarzalnego procesu

»Obnizenie kosztow i szybszy
czas wprowadzania
produktow na rynek

OCZEKIWANIA

RZECZYWISTOSC




Kiedy stosowac PPAP?

PPAP stosuje sie nie tylko podczas uruchomienia nowej produkcji, mozna go
stosowac rowniez miedzy innymi:

» dla zastosowania alternatywnego materiatu
» dla produkcji z uzyciem nowych narzedzi, maszyn

» gdy zmieniamy dostawce czesci

» gdy zmieniamy lokalizacje produkc;ji




Co mozemy zyska¢ dzieki PPAP? Korzysci.

Wymaganie klienta: Brak rys na powierzchni metalowej obudowy.

Odpowiedz dostawcy: Klasa zastosowanego materiatu (blachy) oraz proces
produkcji obudowy, nie zapewnia powierzchni wolnej od rys.

VS

Dzieki procesowi PPAP:
Zmieniono projekt; doprecyzowano wymagania klienta i staty sie one mozliwe do
spetnienia przez dostawce.
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Co mozemy zyskac dzieki PPAP? Korzysci.

»Zrozumienie procesow dostawcy
» Klarowna komunikacja z klientem/ dostawca
»Unikniecie potencjalnych reklamaciji

> Obnizenie kosztow



Co mozemy zyskac dzieki PPAP? Korzysci.

Podczas produkcji prototypu, zostaty wykryte kulki cyny na obrzezach komponentu.

Przyczyna: Wielkos¢ padow na PCB dobrana nieodpowiednio do wielkosci
wyprowadzen komponentu.

Dzieki procesowi PPAP:
Zmieniono projekt | produkujemy bez defektu.
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Co mozemy zyskac dzieki PPAP? Korzysci.

»Mozliwosé wykrycia defektédw na wczesnym etapie produkciji
»Wyzsza jakos¢ produktu

»Obnizenie kosztow niejakosci
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Co PPAP wnosi do codziennej pracy inzyniera jakosci?

»Poznawanie nowych proceséw — brak monotonii
»Praca w interdyscyplinarnym zespole - wewnetrznym i
od strony dostawcow

»Kontakt z ludzmi z catego swiata

( K’.’ro" VVVVVVV ition. Our passi ion. 12



Zapraszamy do Kitron!




